ESCRITORIO DE PROCESSOS
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... BPM conhecimento do processo
(Melhores Praticas, Software Integrado,

Servicos Corporativos, Ferramental)
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PPM%P ARB' ... Transferéncia de conhecimentos
dos métodos e ferramentas de BPM
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Metodologia BPM
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.. para suportar o
projeto de processo

.. para facilitar a cooperacao
entre o Negocio & TI
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